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HSK'dan Yetkili Teknik Servislerine
Uygulamah Egitim

Ha.valandlrma-sogutma—k]ima
sektorunin - onctlerinden
HSK, 21-22 Nisan 2009 tarihlerin-
de yetkili servislerinin milsterilerine
verdigi hizmetin kalitesini yiikselt-
mek amaciyla Hadimkév'de bulu-
nan fabrikasinda “Uygulamal Kli-
ma Santrali Montaj Egitimi” ile “Sa-
t1g Sonrast Musteri Iliskileri Egitimi”
dizenledi.

21 Nisan 2009 tarihli egitimde,
HSK Teknik Koordinatarii lzzet
Tanyol ile HSK ar-ge mithendisi Se-
fa Bulut tarafindan HSK'min yeni
tretim teknolojist Frame Drill ile
Gretilen klima santralleri tanitild:.
Meveut sistemlerde karsilasilan is-
letme sorunlart ve ¢oziimlerine yo-
nelik detayh hilgiler aktarildi. HSK

Teknik Servis Mudirg [brahim
Mahmutoglu, satis sonrast hizmet ve
servis isleminin en yitksek kalitede
gergeklestirilmesi amaciyla “Satig
Sonrast Missteri Iliskileri Stireci”ni
anlattl. 22 Nisan 2009 tarihli egi-
timde ise yetkili servis ¢alisanlarina
“Uygulamal Klima Santrali Montaj
Egitimi” verildi. HSK'nmn her hir ci-
hazin istenen kosullan karsiladigin
guvence altina alan; AMCA ve AS-
HRAE standartlarina uygun olarak
olusturulan “Klima Santrali Deney
ve Olelim Laboratuari"nda test yap-
ma imkan da bulan yetkili servis ca-
lisanlarina cgitim sonunda *Yetkili
Teknik Servis Sertifikalar™ HSK s
Gelistirme Mudiizli Sadan Celik 1a-
rafindan takdim edildi, Isk
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